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Cennik servisnych sluzieb ECOVACS

Cennik servisnych sluzieb € Ké

Diagnostika robota (uctuje sa samostatne iba v pripade, Ze sa neuskuto¢ni oprava robota)

Odborné posudenie ¢&i sa jedna o poruchu alebo vlastnost vyrobku, potvrdenie poruchy vyrobku bez naslednej opravy, 30€ 750 K&

vysvetlenie funkcii zakaznikovi.

Servisny zasah - zlozitost’' 1 (v cene opravy je uz zaratana diagnostika robota) «
) T . P 35€ 900 K¢

Vymena mechanického dielu a otestovanie funk&nosti vyrobku.

Servisny zasah - zlozitost’ 2 (v cene opravy je uz zaratana diagnostika robota) .

. ) S - ) i . 50€ 1300K¢e

Zlozité opravy, ako napriklad vymena elektronickych dielov ¢i odstranenie studenych alebo preruSenych spojov.

Doprava Slovenska republika (zahffa zvoz a dovoz robota kuriérom) 15 €

Doprava Ceska republika (zahffia zvoz a dovoz robota kuriérom) 400 K¢

Odborné gistenie (na poZiadanie, nie je zahrnuté v cene opravy)

CP podla znedistenia

VSetky uhrady zo strany zakaznika st mozné iba formou dobierky pri dodani vyrobku zo servisu.

V pripade, ze zdkaznik nevyuZije zvoz reklamovaného vyrobku do servisu, ale posle ho na svoje naklady, bude doprava uc¢tovana v

polovi¢nej cene.

V pripade, Ze sa oprava nezrealizuje (napriklad, ak zakaznik nebude suhlasit s cenovou ponukou na opravu, alebo bude vyrobok
neopravitelny), zakaznik je povinny uhradit dopravu a diagnostiku vyrobku. Neopraveny vyrobok bude zaslany spat na adresu

zakaznika.

Cena za sluzby odborného Cistenia nezahffia vymenu spotrebného materialu (napr. filtrov).

V pripade Specifickych servisnych zasahov, méze byt oprava nacenena individualne podla naro€nosti opravy. Oprava bude

zrealizovana iba po schvaleni cenovej ponuky zakaznikom.

Autorizovany servis ECOVACS pre SR a CR:

PLAY Electronics, s. r. 0., Prielohy 1166/1D, 010 07 Zilina
servis@ecovacsrobot.sk | servis@ecovacsrobot.cz
Cennik je platny od 1.1.2026. Zmeny cien a pripadné chyby su vyhradené.



